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1. Kilka waznych informacji — arbitraz, zwroty kosztéw i odszkodowania

PROSZE UWAZNIE ZAPOZNAC SIE Z TRESCIA UST. Error! Reference source not found. ,,ROZWIAZYWANIE
SPOROW” PONIZEJ, ABY UZYSKAC SZCZEGOLOWE INFORMACJE DOTYCZACE ARBITRAZU. WAZNA
INFORMACJA DOTYCZACA ARBITRAZU, PRZEZNACZONA DLA GRACZY W STANACH ZJEDNOCZONYCH:
POPRZEZ ZOBOWIAZANIE DO PRZESTRZEGANIA POSTANOWIEN NINIEJSZE)] UMOWY EULA
UZYTKOWNIK ZOBOWIAZUJE SIE (POZA OGRANICZONA LICZBA WYJATKOW) DO ROZWIAZYWANIA
WSZELKICH SPOROW POMIEDZY NIM | NAMI W DRODZE WIAZACEGO ARBITRAZU, A NIE PRZED SADEM
POWSZECHNYM. POSTANOWIENIA NINIEJSZE) UMOWY EULA OBEJMUJA ROWNIEZ OGRANICZENIA
DOTYCZACE ODSZKODOWANIA, JAKIE UZYTKOWNIK MOZE OD NAS EWENTUALNIE UZYSKAC Z TYTULU
KORZYSTANIA PRZEZ UZYTKOWNIKA Z UStUG. KORZYSTAJAC Z UStUGI UZYTKOWNIK WYRAZA ZGODE
NA NINIEJSZE WARUNKI.

JEZELI UZYTKOWNIK NIE WYRAZA ZGODY NA WARUNKI OKRESLONE W NINIEJSZE) UMOWIE EULA, NIE
MOZE INSTALOWAC, KOPIOWAC ANI KORZYSTAC Z NASZYCH UStUG. ZWROTY PONIESIONYCH OPLAT
SA MOZLIWE JEDYNIE W PRZYPADKACH WYRAZNIE OKRESLONYCH W NINIEJSZE) UMOWIE EULA ALBO
GDY ZWROT JEST WYMAGANY PRZEPISAMI MIEJSCOWEGO PRAWA.

NASZA UMOWA EULA MOZE PONADTO ZAWIERAC ANEKSY DOTYCZACE KONKRETNYCH KRAJOW,
MAJACE ZASTOSOWANIE WOBEC UZYTKOWNIKA ZALEZNIE OD MIEJSCA JEGO ZAMIESZKANIA. Ponizsze
aneksy krajowe albo postanowienia dotyczace konkretnych krajéw zamieszczone w witrynie EULA
zawierajg dodatkowe postanowienia dotyczace uzytkownika (ktdre stanowig integralng czes¢ niniejszej
umowy EULA i moga by¢ nadrzedne wobec jej postanowien).

2. Co to za dokument? Kiedy bede mdgt zagrac?

Niniejszy dokument to umowa pomiedzy nami a uzytkownikiem, dotyczqca naszych
ustug, ktore uzytkownik pobiera, albo do ktérych uzyskuje dostep i ktore mogq miec



forme gry, wsparcia do gry albo inng. Uzytkownik moze korzystac z tych ustug
wytgcznie po zobowigzaniu sie do przestrzegania tych warunkow.

Niniejszy dokument to Umowa licencyjna uzytkownika koricowego (End User License Agreement,
okreslana dalej skrotem ,,EULA”), zawartg pomiedzy uzytkownikiem a Sharkmob AB (okreslang dalej jako
,my”, ,nas” czy ,,nasze” stosownie do przypadku) dotyczgcg naszych Ustug, z ktérych uzytkownik korzysta.
,Ustugi” oznaczajg tacznie, lub osobno, nastepujace elementy: (a) kazdg z naszych Gier oraz (b) wszelkie
witryny internetowe, oprogramowanie badz inne ustugi, ktére dostarczamy albo swiadczymy w zwigzku z
Gra albo w ramach wsparcia dla Gry, niezaleznie od tego, czy s one instalowane albo uzytkowane z
wykorzystaniem komputera, konsoli czy urzagdzenia mobilnego. ,,Gra” oznacza naszg gre, ktérg uzytkownik
pobiera i do ktérej uzyskuje dostep zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy EULA, niezaleznie od
miejsca, w ktérym uzytkownik jg pobiera lub uzyskuje do niej dostep, oraz wszelkg dokumentacje,
oprogramowanie, aktualizacje, Towary wirtualne i Tresci (kazde z tych pojec zostato zdefiniowane ponizej),
ktore ona zawiera.

Staralismy sie sformutowac tres¢ niniejszej umowy EULA w prosty sposdb, jednak w przypadku
jakichkolwiek pytan uzytkownik moze wysta¢ nam wiadomos¢ na adres support@sharkmob.com (zwany
dalej naszym , Adresem e-mail dziatu pomocy”). Do EULA dodali$my pewne tresci wyrdznione kursywa,
aby utatwic zapoznanie sie z nig, jednak takie tresci majg jedynie charakter orientacyjny i nie stanowig one
integralnej cze$ci EULA.

3. Definicje pojec

Niektére pojecia w niniejszej umowie EULA zostaty zapisane wielkg literg. S to ,,pojecia zdefiniowane” i
stosujemy je aby oming¢ powtdrzenia tych samych sformutowan i zapewnienia konsekwentne
stosowanie tych pojec¢ w catej umowie EULA. UwzgledniliSmy pojecia zdefiniowane w catej umowie EULA,
poniewaz chcemy, aby uzytkownik mégt tatwo zidentyfikowad je w kontekscie.

4. Warunki dodatkowe

Niektore Ustugi mogg by¢ dostepne (albo dostepne wytgcznie) poprzez dostep do (albo pobranie z)
platformy albo sklepu podmiotu zewnetrznego, w tym w szczegdlnosci portalu Facebook, sklepu Epic
Games, platformy gier Steam, sklepu Google Play i Apple App Store (kazdy z tych podmiotow zwany jest
dalej ,,Sklepem z aplikacjami”). Korzystanie przez uzytkownika z Ustug podlega rowniez postanowieniom
wszelkich obowigzujgcych umoéw, ktére uzytkownik zawart z ktérymkolwiek ze Sklepdw z aplikacjami
(zwanych dalej ,,Umowami zawartymi ze Sklepami z aplikacjami”). W przypadku sprzeczno$ci pomiedzy
postanowieniami jakiejkolwiek Umowy zawartej ze Sklepem z aplikacjami, na podstawie ktorej
uzytkownik uzyskat dostep do jednej z naszych Gier, a postanowieniami niniejszej umowy EULA w
odniesieniu do korzystania przez uzytkownika z Ustug, postanowienia niniejszej umowy EULA majg
znaczenie nadrzedne.

Gromadzenie danych od uzytkownika i z powigzanych Ustug (niezaleznie od tego, czy zostaty one uzyskane
poprzez Sklep z aplikacjami) podlega postanowieniom naszej Polityki prywatnosci, dostepnej pod adresem
bloodhunt.com/privacypolicy. W nasze]j Polityce prywatnosci wyjasniono, w jaki sposéb gromadzimy,
wykorzystujemy i ujawniamy dane, ktére gromadzimy od uzytkownika i na jego temat.

5. Prawo do korzystania i rejestracja



W przypadku Ustug, ktore oferujemy, obowiqzujq okreslone ograniczenia wiekowe. W

innych przypadkach konieczne moze by¢ posiadanie konta zewnetrznego. Uzytkownik

zapewnia, Ze przekazane nam informacje sq aktualne. Ponadto UZytkownik nie moze
udostepniac swojego konta innym osobom bez naszego pozwolenia.

(a) Wiek. Aby utworzy¢ Konto w Grze (zgodnie z definicjg podang ponizej) i uzyskiwac dostep
do naszych poszczegdlnych Ustug, Uzytkownik musi by¢ w wieku, ktéry umozliwia mu wyrazenie
zgody na gromadzenie jego danych osobowych, wedtug przepiséw prawa, ktérym uzytkownik
podlega ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Jesli uzytkownik osiggnat minimalny wiek wymagany
do wyrazenia zgody na gromadzenia danych osobowych, lecz nie osiggnat petnoletniosci w
rozumieniu przepiséw majgcego zastosowanie prawa, jego rodzic albo opiekun musi przeczytaé
niniejszg umowe EULA i zaakceptowac jej warunki w imieniu uzytkownika. Rodzice i opiekunowie
odpowiadajg za dziatania dzieci ponizej 18. roku Zzycia pozostajgcych pod ich opieky i
korzystajacych z Ustug.

Mozemy zezwoli¢ na rejestracje Konta do korzystania z niektdrych Ustug osobie matoletniej
ponizej minimalnego wieku wymaganego do wyrazenia zgody na gromadzenia danych osobowych,
za potwierdzong zgodg rodzica albo opiekuna prawnego. Rodzic/opiekun prawny moze zostaé
poproszony o przedstawienie dodatkowej dokumentacji albo spetnienie dodatkowych czynnosci
w ramach procesu weryfikacji i zatwierdzenia, stosownie do obowigzujgcych przepisow prawa.
Zalecamy, aby rodzice i opiekunowie zapoznali sie z funkcjami i ustawieniami kontroli
rodzicielskiej na urzadzeniach, ktére udostepniajg dzieciom.

(b) Tworzenie Konta. W celu uzyskania dostepu do Gry uzytkownik moze potrzebowa¢ konta
w grze (zwanego dalej ,Kontem w Grze”). Konto w Grze, w stosownych przypadkach, jest
niezalezne od innych kont uzytkownika, ktérymi uzytkownik moze dysponowac w jakimkolwiek
Sklepie z aplikacjami (zwanego dalej ,Kontem w Sklepie z aplikacjami”). Uzytkownik ma
mozliwos¢ utworzenia Konta w Grze przy uzyciu swojego istniejgcego konta w naszym systemie
albo adresu e-mail uzytkownika. Jezeli uzytkownik utworzy swoje Konto w Grze przy uzycia konta
w ustudze podmiotu zewnetrznego (na przyktad konta uzytkownika na Facebooku albo w Google),
mozemy uzyskac dostep do pewnych danych osobowych, takich jak adres e-mail i imie i nazwisko,
ktoére taki podmiot zewnetrzny nam przekaze, aby umozliwi¢ utworzenie Konta w Grze dla
uzytkownika. Wiecej informacji na temat wykorzystania kont w ustugach podmiotéw
zewnetrznych  przedstawiono w  Polityce  prywatnosci, dostepnej pod adresem
bloodhunt.com/privacypolicy. Uzytkownik ma réwniez mozliwos¢ dostepu do Gry bez tworzenia
Konta w Grze, jednak moze to skutkowaé¢ brakiem dostepu do niektérych elementéw Gry oraz
ryzykiem utraty danych Gry uzytkownika, jesli odinstaluje on albo w inny sposdb usunie Gre.

(c) Aktualizacja informaciji przez uzytkownika. Uzytkownik ma obowigzek przekaza¢ nam
rzetelne, kompletne i aktualne informacje w zakresie Konta w Grze oraz zobowigzuje sie na
biezgco aktualizowac¢ takie informacje. W braku spetnienia powyzszego obowigzku mamy prawo
zablokowac albo usunac jego Konto w Grze. Uzytkownik zobowigzuje sie, ze nie ujawni hasta do
swojego Konta w Grze osobom trzecim i niezwtocznie powiadomi nas o kazdym przypadku
nieuprawnionego korzystania z jego Konta w Grze. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za
wszystkie czynnosci wykonywane z wykorzystaniem jego Konta w Grze niezaleznie od tego, czy




jest ich Swiadomy, czy nie. Jezeli uzytkownik uwaza, ze jego Konto w Grze nie jest juz bezpieczne,
musi niezwtocznie powiadomié nas o tym fakcie korzystajgc z Adresu e-mail dziatu pomocy.

(d) Zakaz wspétdzielenia Konta. Uzytkownikowi nie moze sprzeda¢, odsprzedac, wypozyczyé,
wynajaé, wspoétdzieli¢ ani udostepni¢ swojego Konta w Grze osobie trzeciej. Zastrzegamy sobie
mozliwosé skorzystania z wszelkich dostepnych praw i srodkéw prawnych w celu zapobiegania
nieuprawnionemu korzystaniu z naszych Ustug, w tym w szczegdlnosci z barier technologicznych,
mapowania adreséw IP, a w szczegdblnych przypadkach mozemy skontaktowac sie z dostawcg
ustug internetowych (Internet Service Provider, ISP) w sprawie takiego nieuprawnionego
korzystania.

(e) Zakaz tworzenia nieprawdziwych Kont. Uzytkownik nie moze tworzy¢ Konta w Grze dla
innej osoby ani tworzy¢ Konta w Grze na imie i nazwisko inne niz wfasne.

Licencja i korzystanie z Ustug

Dopoki uzytkownik przestrzega postanowien niniejszej umowy EULA (oraz dopoki
niniejsza umowa EULA nie zostanie wypowiedziana — patrz ust. 21), udzielamy mu
pozwolenia na dostep i korzystanie z naszych Ustug. W przypadku naruszenia zasad
niniejszej EULA albo braku akceptacji jej postanowien, uzytkownik nie ma prawa
korzystania z naszych Ustug, w tym dostepu do Gier. Uzytkownik ma obowiqgzek
zapewnic, Zze system i urzgdzenia, z ktorych uzytkownik korzysta, spetniajg minimalne
wymagania Gry. Ponadto, jezeli uzytkownik cierpi na epilepsje, przed rozpoczeciem
dostepu do Gry powinien skonsultowac mozliwos¢ korzystania z naszych Ustug z
lekarzem.

(a) Przyznanie licencji. Dopdki uzytkownik przestrzega postanowien EULA oraz Umow
zawartych ze Sklepami z aplikacjami (w stosownych przypadkach), udzielamy mu nastepujacej
licencji: osobistej, niewytacznej licencji bez prawa jej przeniesienia i bez prawa do udzielania
dalszych licencji na (i) pobieranie i instalowanie Gry na urzadzeniu dozwolonym zgodnie z
postanowieniami Umow zawartych ze Sklepami z aplikacjami (w stosownych przypadkach) oraz
(ii) dostep i korzystanie z Ustug, w tym z wszelkich Tresci w celach zwigzanych z osobistg rozrywka
uzytkownika z wykorzystaniem wytgcznie funkcji Gier i Ustug. Wraz z naszymi licencjodawcami
zastrzegamy sobie wszelkie prawa, ktérych nie przyznano uzytkownikowi na mocy postanowien
niniejszej umowy EULA. ,Tresci” oznaczajg wszelkie ilustracje, tytuty, motywy, obiekty, postacie,
nazwy, dialogi, slogany, historie, animacje, koncepcje, dzwieki, efekty audiowizualne, metody
dziatania, kompozycje muzyczne, Towary wirtualne (zdefiniowane w ust. 9) oraz wszelkie inne
tresci w Ustugach. Tresci obejmujg rowniez wszystko, co jest generowane albo w inny sposéb
opracowywane w Ustugach przez kazdego uzytkownika w wyniku interakcji z funkcjami Ustug.
Udzielamy réwniez uzytkownikowi ograniczonej licencji na wykonywanie materiatéw wideo z
grania w przypadku okreslonych Gier wyszczegdlnionych w Ustugach pod warunkiem, ze
uzytkownik zgadza sie, aby jego dziatania w tym zakresie byty zgodne z majaca zastosowanie
umowa i z haszymi Zasadami dotyczgcymi transmisji na zywo (streamingu), ktére przedstawiono
w Zatgczniku C-1. Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z majgcych zastosowanie przepiséw




prawa, mozemy wedle wtasnego uznania usung¢, edytowad albo wytaczy¢ jakgkolwiek Tresé z
dowolnej przyczyny.

(b) Tresci tworzone przez uzytkownika poza Ustugami. , Tresci uzytkownika” oznaczajg Tresci
tworzone albo uzyskiwane poza Ustugami przez uzytkownika (albo innych posiadaczy Kont w Grze),
ktére uzytkownik albo inni uzytkownicy udostepniajg w Ustugach. W celu unikniecia watpliwosci
Tresci utworzone w Ustugach nie stanowig Tresci uzytkownika; wytacznie Tresci utworzone albo
uzyskane poza Ustugami, ktére uzytkownik nastepnie udostepnia w ramach Ustug stanowig Tresci
uzytkownika. Udostepniajac jakiekolwiek Tresci uzytkownika poprzez Ustugi, uzytkownik
niniejszym udziela nam nastepujacej licencji: niewytgcznej, podlegajagcej przeniesieniu,
nieograniczonej terytorialnie, nieodpfatnej licencji z prawem do udzielania dalszych licencji na
wykorzystywanie, kopiowanie, modyfikowanie, tworzenie dziet zaleznych, rozpowszechnianie,
publiczne wyswietlanie i publiczne odtwarzanie Tresci uzytkownika w zwigzku z obstugiwaniem,
Swiadczeniem i zapewnianiem Ustug oraz Tresci uzytkownikowi i innym uzytkownikom Ustug. W
zakresie dozwolonym przepisami majgcego zastosowanie prawa, uzytkownik zrzeka sie wszelkich
praw z tytutu ,autorskich praw osobistych” czy ,droit moral” badz podobnych praw do wszystkich
Tresci uzytkownika w dowolnym kraju. W kazdej chwili mozemy wedle wtasnego uznania usung¢,
edytowac albo wytaczy¢ jakakolwiek Tresé¢ uzytkownika z dowolnej przyczyny, w tym jezeli
stwierdzimy, ze Tres$¢ uzytkownika narusza postanowienia niniejszej umowy EULA. Nie ponosimy
zadnej odpowiedzialnosci za Tres¢ uzytkownika, za jej usuniecie albo nieusuwanie jej badz innych
Tresci. Nie sprawdzamy wstepnie ani nie weryfikujemy zadnych Tresci uzytkownika ani nie
aprobujemy ani nie promujemy Zzadnych Tresci uzytkownika, ktére mogg by¢ dostepne w
Ustugach albo innych naszych ustugach.

(c) Ograniczenia Ustug ze wzgledu na miejsce zamieszkania uzytkownika. Mozemy
ogranicza¢ albo modyfikowaé prawa uzytkownika w zakresie dostepu do i korzystania z
okreslonych Tresci, Towaréw wirtualnych, catej Gry albo ktérejkolwiek Ustugi badz wszystkich
Ustug zaleznie od terytorium, w ktédrym uzytkownik ma miejsce zamieszkania. Bez uszczerbku dla
powyzszego Tresci, Towary wirtualne, cate Gry albo Ustugi moga nie by¢ dostepne (w catosci albo
w czesci) w miejscu zamieszkania uzytkownika albo moga by¢ dostepne w zmodyfikowanej wersji,
jesli nie sg zgodne z przepisami prawa obowigzujgcego w miejscu zamieszkania uzytkownika.

(d) Handel detaliczny. Mozemy oferowac¢ kody albo klucze produktéw, ktére mozina
aktywowa¢ w Grze albo wykorzysta¢ w celu aktywowania gry Sklepie z aplikacjami. Z
zastrzezeniem przepisow kontroli walutowe] obowigzujgcych w systemie prawnym, ktéremu
podlega uzytkownik, takie kody badz klucze muszg zostaé nabyte (albo uzyskane w inny sposob
zgodny z prawem) poprzez nas albo jednego z naszych autoryzowanych sprzedawcow
detalicznych, aby byty waine. W przypadku zakupu takiego kodu badZz klucza od podmiotu
zewnetrznego, taki podmiot zewnetrzny jest odpowiedzialny za rozpatrywanie wszelkich kwestii
zwigzanych ww. kodami badZ kluczami. Zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa nie
ponosimy odpowiedzialnosci za wspomniane kody albo klucze zakupione od podmiotu
zewnetrznego albo zakupione z naruszeniem obowigzujgcych przepisdow kontroli walutowe;j.

(e) Minimalne wymogi. Gra moze mie¢ minimalne wymagania dotyczgce urzadzen i
systemow, z ktérych uzytkownik zamierza korzysta¢ celem uzyskania dostepu do Gry z .
Publikujemy takie wymagania minimalne w odpowiedniej witrynie internetowej lub w inny
sposoéb informujemy o nich uzytkownika. W celu zapewnienia optymalnego dziatania uzytkownik




powinien zapewnic, ze urzgdzenia i systemy, z ktdrych korzysta, spetnig te wymagania minimalne,
przed rozpoczeciem korzystania z Gry.

(f) Ostrzezenie dotyczgce epilepsji. Gra moze zawiera¢ migajace Swiatta, obrazy i inne
jaskrawe bodzce, ktore mogg wywotaé atak padaczki u pewnych oséb. Jezeli uzytkownik albo ktos
w jego gospodarstwie domowym cierpi na epilepsje, przed rozpoczeciem korzystania z Gry nalezy
skonsultowa¢ sie z lekarzem. Jezeli w trakcie grania wystapig u uzytkownika zawroty gtowy,
zaburzenia widzenia, skurcze powiek albo miesni, utrata $wiadomosci, uczucie dezorientacji,
jakiekolwiek mimowolne ruchy czy drgawki, powinien natychmiast przerwac¢ korzystanie z Gry i
skonsultowac sie z lekarzem.

7. Zachowanie graczy

Staramy sie zapewnic, Zeby wszyscy nasi gracze i uzytkownicy czuli sie bezpiecznie i
komfortowo podczas korzystania z naszych Ustug i Gier oraz zalezy nam, zeby
wszyscy uzytkownicy korzystali z Gier na réwnych zasadach. Zabronione jest w

szczegolnosci korzystanie z naszych ustug niezgodnie z ich przeznaczeniem, w sposob
nieuczciwy, a takze wszelkie agresywne, obraZliwe lub zaktécajgce sposob
zachowania. Prosimy o uwazne zapoznanie sie z wszystkimi warunkami korzystania z
naszych Ustug opisanych w niniejszej EULA.

Zabronione sg w szczegdlnosci nastepujgce dziatania Uzytkownika w odniesieniu do Ustug:

(a) wykorzystanie ich w sposdb komercyjny, w celu promocyjnym albo na rzecz oséb trzecich
badz w jakikolwiek sposdb sprzeczny z postanowieniami niniejszej umowy EULA;

(b) uzywanie albo aktywowanie jakichkolwiek programoéw zewnetrznych, ktére przechwytujg,
emulujg albo przekierowujg jakgkolwiek komunikacje pomiedzy Ustugami i nami albo ktére
gromadzg informacje na temat Gry;

(c) korzystanie z albo zapewnianie komukolwiek dodatkowych ofert, ktdre nie sg oferowane
przez nas w Ustugach (albo w funkcjach Sklepu z aplikacjami), takich jak hostowanie, ustugi
,2Zdobywania poziomu”, dublowanie naszych serweréw, dobieranie graczy, emulacja,
przekierowywanie komunikacji, mody, hacki, cheaty, boty (bgdz jakiekolwiek inne technologie
automatycznego sterowania), trainery i programy automatyzujace, ktére oddziatujg na ustugi w
jakikolwiek sposdb, tunelowanie, dodatki w postaci programéw zewnetrznych oraz wszelkie
formy zaktdcania rozgrywek internetowych i sieciowych;

(d) uzyskiwanie dostepu do Ustug albo korzystanie z nich na wiecej niz jednym urzadzeniu w
tym samym czasie;

(e) kopiowanie, powielanie, rozpowszechnianie, wyswietlanie, dublowanie, kadrowanie albo
wykorzystywanie ich (albo jakikolwiek innych naszych, materiatow, wtasnosci intelektualnej badz
informacji poufnych) w jakikolwiek sposéb wyraznie niedozwolony w niniejszej umowie EULA;



(f) sprzedawanie, wypozyczanie, wynajmowanie, licencjonowanie, rozpowszechnianie albo
przekazywanie w inny sposdb Ustug, Gier badz jakichkolwiek Tresci, w tym w szczegdlnosci
Towardéw wirtualnych czy Waluty Gry, w tym uczestniczenie w tak zwanym ,,rynku wtérnym” albo
prowadzenie takiego rynku w odniesieniu do Towardw wirtualnych, Waluty Gry albo Tresci;

(g) usitowanie dokonania inzynierii wstecznej (z zastrzezeniem przepisdw obowigzujgcego
prawa miejscowego), odtwarzanie kodu Zrédiowego, modyfikowanie, dostosowywanie,
ttumaczenie, eksplorowanie danych, dekompilowanie, demontowanie albo tworzenie utworéw
zaleznych w oparciu o Ustugi albo jakiekolwiek Tresci;

(h) usuwanie, wytgczanie, omijanie albo modyfikowanie jakichkolwiek srodkéw technicznych,
ktére wdrozylismy, aby chronié je albo jakgkolwiek wtasno$é intelektualng z nimi zwigzang;

(i) tworzenie, opracowywanie, rozpowszechnianie badZ wykorzystywanie jakichkolwiek
nieautoryzowanych programoéw komputerowych w celu uzyskania przewagi w jakichkolwiek
grach online albo innego rodzaju grach czy tez dopuszczenie sie w inny sposdb Oszustwa (zgodnie
z definicjg ponizej) ;

(i) podejmowanie prdéb sprawdzania, skanowania albo testowania podatnosci Ustug albo
tamania jakichkolwiek zabezpieczen badz srodkdw stuzgcych do uwierzytelniania;

(k) uzyskiwanie dostepu do nieogélnodostepnych obszaréw Ustug, ingerowanie w nie albo
uzywanie ich;

(n bezprawne wtargniecie albo usitowanie uzyskania dostepu do mienia albo miejsc, w
ktorych uzytkownikowi nie wolno przebywac, albo uczestniczenie w jakichkolwiek dziataniach,
ktdre mogg spowodowac uszczerbek na zdrowiu, zgon, uszkodzenie mienia, zaktdcenie porzadku
albo innych sprzecznych z prawem;

(m) wgrywanie, publikowanie albo transmitowanie jakichkolwiek Tresci uzytkownika,
tworzenie nazwy uzytkownika albo nazwy konta czy inne zachowania, ktére: (i) stanowig
naruszenie, przywtaszczenie albo pogwatcenie patentu, praw autorskich, znakéw towarowych,
tajemnic handlowych, praw umownych, autorskich praw osobistych albo innych praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich albo praw do wizerunku badZ prywatnosci czy jakichkolwiek innych
praw osOb trzecich; (ii) naruszajg albo zachecajg do jakiegokolwiek postepowania, ktére
naruszatoby przepisy obowigzujgcego prawa albo w inny sposéb stanowito podstawe
odpowiedzialnosci cywilnej; (iii) noszg znamiona oszustwa, sg nieprawdziwe badz zwodnicze albo
wprowadzajg w btad; (iv) majg charakter razgco szkodliwy, watpliwy pod wzgledem rasowym albo
etycznym, pogardliwy, bluZnierczy, oszczerczy, zniestawiajgcy, obsceniczny, pornograficzny,
pedofilski, wulgarny albo obrazliwy; (v) promujg dyskryminacje, nietolerancje, rasizm, nienawisc,
nekanie albo krzywde wobec jakichkolwiek oséb badz grup; (vi) noszg znamiona przemocy,
znecania sie badz zastraszania albo promujg przemoc, pranie pieniedzy, hazard, terroryzm albo
dziatania stanowigce zastraszanie albo obrazanie jakiekolwiek osoby badz podmiotu; (vii) w
jakikolwiek sposéb krzywdzg osoby matoletnie albo (viii) promujg niezgodne z prawem albo
szkodliwe dziatania bgdz substancje;

(n) podejmowanie zachowan, ktére: (i) naruszajg albo zachecajg do jakiegokolwiek
postepowania, ktore naruszatoby przepisy obowigzujgcego prawa albo w inny sposéb stanowito
podstawe odpowiedzialnosci cywilnej; (ii) noszg znamiona oszustwa, sg nieprawdziwe badz



zwodnicze, w tym ,trollowanie”; (iii) majg charakter zniestawiajgcy, obsceniczny, pornograficzny,
wulgarny albo obrazliwy; (iv) promuja dyskryminacje, nietolerancje, rasizm, nienawisé, nekanie
albo krzywde wobec jakichkolwiek oséb badz grup; (v) zaktdcajg dziatanie Gry badz Aplikacji albo
spokdj jej uzytkownikéw badz spotecznosci uzytkownikdw, noszg znamiona przemocy, znecania
sie badz zastraszania albo promujg przemoc, terroryzm albo dziatania stanowigce zastraszanie
albo obrazanie jakiekolwiek osoby badZz podmiotu; (vi) promujg niezgodne z prawem albo
szkodliwe dziatania bgdz substancje;

(o) ingeruja albo stanowia prébe ingerencji w dostep jakiegokolwiek uzytkownika, hosta albo
sieci, w tym w szczegdblnosci wysytanie wiruséw, przecigzanie, przepetnianie, spamowanie czy
wysytanie bomb pocztowych do Ustug albo ktéregokolwiek z ich uzytkownikéow;

(p) stuzg gromadzeniu albo przechowywaniu jakichkolwiek informacji, ktére samodzielnie
albo w potaczeniu z innymi informacjami mogtyby zostaé wykorzystane w celu okreslenia
tozsamosci osoby fizycznej, pochodzacych z Ustug od innych uzytkownikéw Ustug bez ich
wyraznego pozwolenia;

(q) zachowywanie sie w sposob szkodliwy w zakresie korzystania z Ustug przez innych
uzytkownikéw zgodnie z naszym zamierzeniem, w naszej wyfgcznej ocenie, w tym w szczegdlnosci
nekanie, stosowanie obelzywego albo obrazliwego jezyka, porzucenie gry, sabotaz gry,
spamowanie, zachowywanie sie sposdb naruszajgcy spokdj, inzynieria spoteczna, oszukiwanie
albo postepowanie w sposéb sprzeczny z zasadami moralnosci publicznej albo z polityka
publiczng;

(r) podszywanie sie albo przedstawianie w fatszywym Swietle relacji uzytkownika z
jakakolwiek osobg czy podmiotem, oszukiwanie albo wprowadzanie w bfad adresata wiadomosci
w kwestii pochodzenia takich wiadomosci albo przekazywanie jakichkolwiek informacji o razgco
obrazliwym albo grozgcym charakterze;

(s) korzystanie z serwerédw proxy w celu ukrywania adresu IP albo z innych metod w celu
ukrywania miejsca zamieszkania uzytkownika na potrzeby ominiecia ograniczen geograficznych w
zakresie Ustug albo w jakimkolwiek innym celu;

(t) granie przy uzyciu nalezgcego do innego uzytkownika Konta w Grze w celu ,,podniesienia”
statusu, poziomu albo rangi tego Konta w Grze;

(u) korzystanie z Ustug w jakikolwiek sposdb, ktéry miatby dla nas niekorzystne nastepstwa
albo w negatywny sposdb wptywatby na nas albo Ustugi badz zniechecatby jakakolwiek osobe do
korzystania ze wszystkich funkcji Ustug albo z jakiejkolwiek ich czesci;

(v) zachecanie do ktéregokolwiek z powyzszych dziatan, promowanie ich, uczestniczenie w
nich albo umozliwianie jakiekolwiek innej osobie wykonywania takich dziatan albo

(w) naruszenie jakiegokolwiek obowigzujgcego prawa czy przepisu.

W przypadku powziecia informacji na temat innego uzytkownika, ktdry dopuszcza sie naruszenia
ktorejkolwiek ztych zasad, nalezy zgtosic nam ten fakt, korzystajgc zfunkcji ,Zgtos naduzycie”
w odpowiedniej Grze albo czesci Ustugi, jezeli jest dostepna, albo wysytajgc wiadomos$é na adres
support@sharkmob.com.



8. Wiasnos¢ Ustug

Nasze Ustugi, w tym nasze Tresci i Gry, stanowiq wtasnos¢ naszq i naszych
licencjodawcdw. Nasze ustugi mogg umozliwiac uzytkownikowi wgrywanie,
publikowanie i przechowywanie zdjec i innych tresci, ktore stanowiq wtasnos¢
uzytkownika. Uzytkownik zachowuje prawa wtasnosci do tych tresci, na ktére
otrzymujemy od niego licencje.

Wszelkie tytuty prawne, prawa wtasnosci i prawa wiasnosci intelektualnej w zakresie Ustug nalezg do nas
i naszych jednostek stowarzyszonych oraz licencjodawcéw. Uzytkownik zobowigzuje sie nie usuwa¢, nie
zmieniaé ani nie ukrywac jakichkolwiek informacji na temat praw autorskich, znakéw towarowych,
znakéw ustugowych albo innych praw wtasnosci zawartych Ustugach albo dotgczonych do nich.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, ze nie posiada zadnych udziatéw w prawach wtasnosci
intelektualnej w zakresie Ustug ani jakiejkolwiek Gry czy Tresci w nich zawartych. Ustugi (a w szczegdlnosci
Gry) mogg mie¢ wbudowane mechanizmy majace na celu zapobieganie uzyskaniu nieuczciwej przewagi
przez jednego uzytkownika nad innymi uzytkownikami (takie dziatania zwane sg dalej ,Oszustwem”, a
oprogramowanie to ,,Oprogramowanie do wykrywania oszustw”). Mozemy okresowo dodawac albo
aktualizowac nasze Oprogramowanie do wykrywania oszustw wedle potrzeby i wedle naszego wytgcznego
uznania. Ustugi lub Oprogramowanie do wykrywania oszustw moze gromadzi¢ i przesyta¢ informacje
dotyczace Konta w Grze uzytkownika, rozgrywki i niedozwolonych programoéw albo proceséw zwigzanych
z Oszustwem zgodnie z postanowieniami naszej Polityki prywatnosci i przepiséw obowigzujgcego prawa.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku, gdy wedle wtasnego uznania stwierdzimy, ze
uzytkownik dopuscit sie Oszustwa, mozemy skorzystac z dowolnego albo wszystkich praw przystugujacych
nam na mocy postanowien niniejszej umowy EULA, co obejmuje wypowiedzenie niniejszej umowy EULA i
dostepu uzytkownika do Ustug. Ponadto, w przypadku, gdy uzytkownik dopusci sie Oszustwa w jednej
Grze albo Ustudze, mozemy wycofaé przyznang uzytkownikowi licencje na korzystanie z wszystkich Gier i
Ustug.

Chociaz nie mamy obowigzku monitorowania dostepu do Ustug i korzystania z nich ani weryfikowania
badz edytowania jakichkolwiek Tresci, mamy prawo robi¢ to w celu obstugiwania i publikowania Ustug,
zapewnienia zgodnosci z postanowieniami niniejszej umowy EULA, ochrony zdrowia badz bezpieczerstwa
jakiekolwiek osoby, ktéra naszym zdaniem moze byé zagrozona, ochrony przystugujacych nam praw i
srodkéw prawnych, zgtaszania przestepstw badZ obraZliwych zachowan czy przestrzegania przepiséw
obowigzujgcego prawa. W kazdej chwili mozemy (ale nie musimy) usung¢ albo wytgczy¢ mozliwosé
dostepu do jakiejkolwiek Tresci bez powiadomienia. Mozemy (ale nie musimy) prowadzi¢ czynnosci
wyjasniajace w zakresie naruszen postanowien niniejszej umowy EULA albo zachowan, ktére majg wptyw
na Ustugi.

9. Towary wirtualne i Waluta Gry

W swoich grach mozemy oferowac uzytkownikowi pewne funkcje za dodatkowg
odpfatnosciq . Uzytkownik wyraza kazdorazowo zgode na obcigzenie go



dodatkowymi kosztami w tym zakresie w ramach wybranej przez niego metody
ptatnosci. . Wspomniane funkcje stanowgq naszq wtasnosc.

(a) Zakup Towardw wirtualnych i Waluty Gry. Zgodnie z przepisami kontroli walutowej
obowigzujgcymi w systemie prawnym, ktéremu podlega uzytkownik, mozemy w swoich Grach
oferowa¢ pewne ulepszenia i opcje, ktdre uzytkownik moze zakupi¢ z wykorzystaniem
rzeczywistej waluty, w tym w szczegdlnosci walute stosowang w grze, jezeli jest to dozwolone
zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa (zwang dalej ,Walutg Gry”), skérki postaci,
wierzchowce i pojazdy, karty cyfrowe, przedmioty zwiekszajace zdobywane doswiadczenie,
wyposazenie i inne sposoby personalizacji postaci w Grze oraz inne takie dodatki cyfrowe, ktére
moga w okreslony sposdb poprawia¢ komfort korzystania z Gry przez uzytkownika (zwane dalej
,Towarami wirtualnymi”). Nie ma mozliwosci przenoszenia Waluty Gry i Towardéw wirtualnych
pomiedzy réznymi Grami z wyjgtkiem przypadkdéw, gdy uzytkownik zostanie poinformowany o
takiej mozliwosci przy wykorzystaniu funkcji Gry. Uzytkownik moze réwniez mie¢ mozliwos¢
uzyskania okreslonych Towardw wirtualnych i Waluty Gry bez zakupu, na przyktad w ramach
nagrody w Grze. W przypadku zakupu Waluty Gry, Towaréw wirtualnych albo samej Gry (kazdy
taki zakup zwany jest dalej ,Transakcjg”) uzytkownik dokonuje zakupu poprzez funkcje dostepng
za posrednictwem Sklepu z aplikacjami albo innej platformy, ktérg mu udostepniamy. Przed
zrealizowaniem Transakcji uzytkownik powinien upewni¢ sie, ze w pefni rozumie postanowienia
umowy, ktérej Transakcja podlega, niezaleznie od tego, czy jest to Umowa zawarta ze Sklepem z
aplikacjami czy umowa zawarta z inng platforma ptatnosci (np. nasza platforma WeGame albo
warunki zewnetrznego podmiotu przetwarzajgcego ptatnosci). Mogg mieé¢ zastosowanie
ograniczenia dotyczace ilosci i liczby zakupdw Towardw wirtualnych, Waluty Gry albo innych
aspektéw Transakcji. Na przyktad moze wystepowac ograniczenie ilosci Waluty Gry, ktérg mozna
posiadaé¢ (w Grze) albo zakupi¢ w okreSlonym czasie, albo liczby Transakcji, ktére mozna
przeprowadzi¢ w ciggu doby; informacja na temat takich dodatkowych ograniczen moze by¢
przekazywana uzytkownikowi za posrednictwem funkcji Ustug. Mozemy okresowo modyfikowac,
zmieniac albo uzupetniac nasze optaty, metody ptatnosci, warunki obowigzujgce w odniesieniu do
Waluty Gry, Towaréw wirtualnych albo jakichkolwiek zakupdéw i publikowaé takie zmiany w
niniejszej umowie EULA, w osobnym regulaminie albo w innych warunkach badZz umowach
publikowanych w odpowiedniej witrynie internetowej albo w ramach Gry, albo w inny sposéb
przekazac je uzytkownikowi. O ile nie zabrania tego prawo krajowe, ktéremu podlega uzytkownik,
takie modyfikacje, zmiany, uzupetnienia albo warunki wchodzg w zycie natychmiast po
opublikowaniu i zostajg wtgczone do niniejszej umowy EULA przez odniesienie. Jesli dowolne
zmiany sg nie do przyjecia dla uzytkownika, uzytkownik moze w dowolnym momencie
wypowiedzie¢ umowe w zakresie jego Konta w Grze.

(b) Udzielana uzytkownikowi licencja na Towary wirtualne i Walute Gry. Towary wirtualne i
Waluta Gry to tresci cyfrowe, a korzystanie z nich przez uzytkownika podlega postanowieniom
niniejszej umowy EULA i Umdéw zawartych ze Sklepami z aplikacjami. TOWARY WIRTUALNE |
WALUTA GRY NIE MAJA WARTOSCI PIENIEZNEJ | NIE MOZNA WYMIENIC ICH NA SRODKI
PIENIEZNE. TOWARY WIRTUALNE | WALUTA GRY NIE MOGA W CAtOSCI ANI W CZESCI BYC
PRZEDMIOTEM PRZENIESIENIA ANl OBROTU ORAZ NIE SA ZAPEWNIANE W CELACH
INWESTYCYJNYCH. Towary wirtualne i Waluta Gry s3 licencjonowane, a nie sprzedawane. Pod
warunkiem przestrzegania przez uzytkownika postanowien niniejszej umowy EULA oraz Umdéw
zawartych ze Sklepami z aplikacjami udzielamy mu nastepujgcej licencji: osobistej, niewytgcznej
licencji bez prawa jej przeniesienia i bez prawa do udzielania dalszych licencji na korzystanie z




wszelkich Towaréw wirtualnych lub Waluty Gry, do ktérych uzyska dostep w drodze zakupu albo
w inny sposdb, wytgcznie w danej Grze i w zwigzku z korzystaniem przez uzytkownika z Gry (chyba
ze w inny sposdb poinformujemy uzytkownika, ze moze wykorzystac je w wielu Grach) i w zadnym
innym celu. Z wyjatkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych przez nas w okreslonej Grze
uzytkownik nie moze handlowa¢ takimi Towarami wirtualnymi ani takg Walutg Gry z innymi
osobami. W przypadku podejrzenia jakichkolwiek niedozwolonych albo oszukanczych dziatan lub
w celu naprawienia btednego przyznania Towaréw wirtualnych albo Waluty Gry do Konta
uzytkownika, w zakresie dozwolonym majgcymi zastosowanie przepisami prawa, mozemy
anulowac albo uniemozliwié¢ korzystania z Towaréw wirtualnych albo Waluty Gry albo w inny
sposéb uniemozliwi¢ takie korzystanie.

(c) Zmiany Waluty Gry i Towardw wirtualnych. Z zastrzezeniem majacych zastosowanie
przepisdw prawa, mozemy, wedle naszego wylgcznego uznania, modyfikowaé, uzupetniaé,
zastepowac, zawieszac¢, anulowaé badz eliminowa¢ Waluty Gry bgdZ Towary wirtualne, w tym
mozliwosé uzyskiwania przez uzytkownika dostepu do Waluty Gry czy Towaréw wirtualnych badz
korzystania z nich, bez powiadomienia uzytkownika i ponoszenia wobec niego jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci; np. w razie koniecznosci tymczasowego wstrzymania przez nas dostepu do
Gry w celu wprowadzenia aktualizacji, wystgpienia wyjgtkowych okolicznosci wymagajacych od
nas wylfaczenia Ustug, albo wrazie koniecznosci zaprzestania oferowania Gry z przyczyn
gospodarczych czy innych z uwagi na ograniczong liczbe uzytkownikow korzystajgcych dalej
z ustugi online. Z ZASTRZEZENIEM OGRANICZEN WYNIKAJACYCH Z PRZEPISOW MAJACEGO
ZASTOSOWANIE PRAWA, UZYTKOWNIK ZOBOWIAZUIJE SIE, ZE NIE BEDZIE WNOSIC ZADNYCH
ROSZCZEN PRZECIWKO NAM, NASZYM JEDNOSTKOM STOWARZYSZONYM, CZtONKOM ZARZADU,
CZLONKOM INNYCH ORGANOW, PRACOWNIKOM, PRZEDSTAWICIELOM ALBO
LICENCJODAWCOM (ZWANYM DALEJ ,,PODMIOTAMI SPOLKI”) W ZWIAZKU Z (A) ROSZCZENIEM
UZYTKOWNIKA DOTYCZACYM POSIADANIA UDZIALOW WtASNOSCIOWYCH W JAKIEJKOLWIEK
WALUCIE GRY ALBO JAKICHKOLWIEK TOWARACH WIRTUALNYCH ANI (B) ROSZCZENIEM
DOTYCZACYM RZEKOMEJ WARTOSCI PIENIEZNEJ WALUTY GRY ALBO TOWAROW WIRTUALNYCH
UTRACONYCH W WYNIKU (I) USUNIECIEM ALBO ZAWIESZENIEM KONTA UZYTKOWNIKA, (11)
WPROWADZONYMI W GRZE MODYFIKACJAMI, KTORE PROWADZA DO ZMIANY WARTOSCI
TOWAROW WIRTUALNYCH ALBO WALUTY GRY, ALBO (1) MODYFIKACJA, WYPOWIEDZENIEM
ALBO WYGASINIECIEM NINIEJSZEJ) UMOWY EULA.

10. Zwroty kosztow

Z zastrzezeniem majacych zastosowanie przepisow prawa (w tym opisanych ponizej w poszczegdlnych
aneksach krajowych) lub polityki Sklepu z aplikacjami, (i) wszystkie Gry, Towary wirtualne i Waluty Gry
pozostajg naszg wtasnoscia, nie posiadajg wartosci pienieznej oraz nie podlegajg umorzeniu, zwrotowi ani
nie kwalifikujg sie do innej wymiany na , prawdziwe” pienigdze albo korzysci majgtkowe, chyba ze sg
wadliwe, niedostepne albo nie dziatajg zgodnie z przedstawionymi przez nas wtasciwosciami; (ii) mozemy
w kazdej chwili wycofaé udzielong uzytkownikowi licencje na takie Gry, Towary wirtualne lub Waluty Gry
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy EULA, bez wypowiedzenia i ponoszenia jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec uzytkownika oraz (iii) o ile przepisy prawa majgce zastosowanie do uzytkownika
nie przewidujg prawa do odstgpienia, ktdrego nie mozna zrzec sie umownie, zakup jakichkolwiek Gier,
Towardw wirtualnych lub Walut Gry ikorzystanie z nich przez uzytkownika oznacza, ze uzytkownik
niniejszym zrzeka sie wszelkich ewentualnych praw ustawowych do odstgpienia od umowy zakupu
odpowiedniej Gry, Towaru wirtualnego lub Waluty Gry i przyjmuje do wiadomosci, ze w zwigzku z tym nie



bedzie mu przystugiwaé zwrot kosztow (ani zaden inny Srodek zaradczy) w zwigzku z takg Grg, Towarem
wirtualnym lub Walutg Gry. Ponadto uzytkownik niniejszym przyjmuje do wiadomosci, ze ewentualne
prawo do odstgpienia wygasa natychmiast po zakupie i dostawie Gry, Towaru wirtualnego lub Waluty Gry,
chyba ze przepisy prawa majace zastosowanie do uzytkownika stanowig inaczej. Nie ma to wptywu na
prawa ustawowe uzytkownika.

11. Beta testy

Mozemy oferowaé wersje beta jednej z naszych Ustug (zwang dalej ,,Wersja beta”). Jak sama nazwa
wskazuje, Wersje beta nie sg wersjami przeznaczonymi do obrotu handlowego, prawidtowe dziatanie nie
jest gwarantowane w ich przypadku i mogg spowodowaé, ze inne elementy systemu uzytkownika réwniez
nie bedg dziata¢ prawidtowo. Aby licencja udzielona uzytkownikowi w ust. 6 powyzej zostata rozszerzona
rowniez na Wersje beta (co oznacza, ze uzytkownik uzyska pozwolenie na korzystanie z Wersji beta),
uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na nastepujgce warunki obowigzujgce dodatkowo
do pozostatych postanowien niniejszej umowy EULA:

(a) w kazdej chwili w trakcie trwania testéw Wersji beta mozemy automatycznie usuwac albo
modyfikowaé przechowywane na komputerze uzytkownika informacje dotyczace Wersji beta z
dowolnej przyczyny;

(b) mozemy w kazdej chwili zakonczy¢ testy Wersja beta, co spowoduje, ze Wersja beta
posiadana przez uzytkownika nie bedzie zdatna do uzytku i nie bedzie w dziataé prawidtowo. Kiedy
zakonczymy Wersje beta, uzytkownik ma obowigzek usung¢ lokalng kopie Wersji beta ze swojego
komputera i wszystkie dokumenty oraz materiaty, ktdre otrzymat od nas w zwigzku z Wersjg beta;

(c) korzystanie z Wersji beta objete jest zobowigzaniem do zachowania poufnosci w
odniesieniu do tej Wersji beta i wszystkich jej elementéw. ,Informacje poufne” oznaczaja
informacje ujawnione przez nas uzytkownikowi, a takze informacje, do ktérych uzytkownik
uzyskuj dostep albo ktére zostaty przez niego przedstawione w zwigzku z Wersjg beta (w tym
wszelkie przedstawione informacje zwrotne i sama Gra). Uzytkownik zobowigzuje sie:

(i) nie wykorzystywac innych Informacji poufnych niz te, ktére sg konieczne w
zwigzku z korzystaniem z Gry zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy EULA;

(i) zachowac Scistg poufnosc Informac;ji poufnych i doktadac takiej samej starannosci,
aby je chroni¢, jak w przypadku ochrony witasnych informacji poufnych, jednak w zadnym
przypadku nie mniejszej niz zakres wymagany w przypadku nalezytej starannosci;

(iii) nie ujawnia¢ Informacji poufnych zadnej osobie ani zadnemu podmiotowi w
zakresie innym niz przez nas dozwolony oraz

(iv) nie wydawac¢ zadnych publicznych oswiadczen dotyczacych Wersji beta badz
Ustugi, w tym nie publikowaé¢ ani nie ujawnia¢ zadnych informacji (np. zrzutéw ekranu i
specyfikacji) dotyczgcych Wersji beta bez uzyskania naszej uprzedniej zgody w formie pisemnej,
ktorej to zgody mozemy udzieli¢ albo ktérg to zgode mozemy wstrzymaé wedle witasnego
wytacznego uznania.



(d) Zakonczenie przez nas Wersji beta nie stanowi podstawy do jakiegokolwiek zwrotu
kosztédw, a udziat uczestnika w Wersji beta nie uprawnia go do otrzymania jakiegokolwiek
wynagrodzenia ani jakichkolwiek bezptatnych Ustug, w tym jakichkolwiek Tresci i Waluty Gry; oraz

w przypadku i w terminie wydania przez nas petnej (niebedacej Wersjg beta) wersji okreslonej Gry
mozemy pozwolié uzytkownikowi na dalsze korzystanie z Gry w petnej wersji. W przypadku
takiego pozwolenia dalsze korzystanie z Gry przez Uzytkownika nie bedzie juz podlegac
postanowieniom niniejszego ust. 11, jednak wcigz bedzie podlegaé postanowieniom pozostatej
czesci niniejszej umowy EULA.

12. Sklep z aplikacjami; Gry na konsole

Jezeli Gra jest udostepniana uzytkownikowi za posrednictwem Sklepu z aplikacjami
albo uzytkownik gra w Gre na konsoli, majq zastosowanie dodatkowe warunki
korzystania.

W przypadku udostepniania uzytkownikowi Gry za posrednictwem Sklepu z aplikacjami (niezaleznie od
tego, czy na urzadzeniu mobilnym, czy na konsoli) uzytkownik przyjmuje do wiadomosci warunki
przedstawione w Zatgczniku B-1 i zobowigzuje sie ich przestrzega¢ w przypadku takiej Gry.

W przypadku grania w Gre na konsoli obowigzujg dodatkowe warunki:

e w przypadku grania w Gre na zastrzezonym systemie PlayStation®, w tym w szczegélnosci
PlayStation®, PlayStation®2, PlayStation®3, PlayStation®4, PlayStation®5, PSP™
(PlayStation®Portable), PlayStation®Vita (PS Vita) i PlayStation®TV (PS TV) oraz wszystkich
wersjach i emulacjach serweréw kazdego z nich (kazdy taki system zwany jest dalej ,,Systemem
PlayStation®”), nalezy zapoznac sie réwniez z trescig zatacznika B-2, ktéry zawiera dalsze
warunki korzystania;

13. Opinie

Zachecamy uZytkownikow do dzielenia sie opiniami na temat naszych Ustug,
niezaleznie od tego, czy bedq one pozytywne, czy negatywne. Dzieki opiniom
uzytkownikéw mozemy polepszac jakosc¢ naszych Ustug! W przypadku przedstawienia
opinii przez uzytkownika musimy mie¢ mozliwosc jej swobodnego i nieodptatnego
wykorzystania.

Zachecamy do przekazywania opinii zwrotnych, uwag i propozycji usprawnienia naszych Ustug (zwanych
dalej ,Opiniami”). Opinie mozna przesyta¢ w formie wiadomosci elektronicznych wysytanych na adres
feedback@sharkmob.com albo za posrednictwem funkcji Ustug (w stosownych przypadkach). W
przypadku przedstawienia nam przez uzytkownika jakiejkolwiek Opinii uzytkownik niniejszym udziela nam
nastepujacej licencji: niewytgcznej, podlegajacej przeniesieniu, nieograniczonej terytorialnie,
bezterminowej, nieodwotalnej, nieodptatnej, licencji z prawem do udzielania dalszych licencji, na mocy



wszelkich praw wtasnosci intelektualnej, ktére uzytkownik posiada albo kontroluje, na wykorzystywanie,
kopiowanie, modyfikowanie, tworzenie dziet zaleznych, rozpowszechnianie kopii, publiczne wyswietlanie,
publiczne odtwarzanie i wykorzystywanie w inny sposdb Opinii uzytkownika w dowolnym celu, w kazdym
kraju. Niniejsza licencja nie traci waznosci ani nie wygasa, nawet jesli nie skorzystamy z praw
przystugujacych nam na mocy niniejszej licencji w ciggu jednego roku. Jezeli uzytkownikowi przystuguja
prawa do Opinii, na ktdre nie mozna udzieli¢ licencji zgodnie z przepisami majgcego zastosowanie prawa
(takie jak autorskie prawa osobiste i inne prawa osobiste), uzytkownik niniejszym zrzeka sie tych praw i
zobowigzuje sie ich nie dochodzi¢. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze dobrowolnie
udziela Opinii i ze nie musimy jej wykorzysta¢ oraz ze nie otrzyma zadnego wynagrodzenia z tytutu jej
udzielenia. Uzytkownik oswiadcza i gwarantuje, ze jest wytacznie uprawniony w zakresie jego praw do
kazdej przekazywanej nam Opinii i ma prawo przyznania nam i innym osobom, ktdrych to dotyczy, wyzej
opisane prawa, w tym w szczegdlnosci prawa wtasnosci intelektualnej czy prawa do ochrony wizerunku
lub prywatnosci.

W przypadku publikowania Opinii uzytkownik zapewnia, ze jego Opinia bedzie zgodna z postanowieniami
niniejszej umowy EULA oraz Ze nie bedzie uzywaé obscenicznych ani obrazliwych sformutowan ani
przesyta¢ zadnych materiatéw, ktére majg albo potencjalnie mogg mie¢ charakter zniestawiajacy,
obelzywy albo nienawistny, narusza¢ cudzg prywatnosé¢, byé szkodliwe dla innych uzytkownikéw albo
stanowi¢ naruszenie przepisOw majgcego zastosowanie prawa.

14. Ustawa DMCA/Polityka praw autorskich

Przestrzegamy przepiséw prawa autorskiego i tego samego oczekujemy od swoich uzytkownikéw. Do
naszych zasad dziatania nalezy prawo do zawieszenia w odpowiednich okolicznosciach Kont w Grze
uzytkownikow, ktérzy uporczywie naruszajg lub co do ktérych istnieje podejrzenie, ze uporczywie
naruszajg prawa podmiotéw praw autorskich.

15. Witryny i tresci ustugodawcdéw zewnetrznych

Odestanie do zewnetrznych stron internetowych lub zasobow stuzq wygodzie
uzytkownika, jednak nie ponosimy za nie odpowiedzialnosci.

Produkty moga zawiera¢ odestanie do zewnetrznych stron internetowych lub zasobdéw. Zapewnimy te
odestanie wytacznie dla wygody uzytkownika i nie odpowiadamy za tresci, produkty ani ustugi obecne czy
dostepne na takich witrynach internetowych lub zasobach ani za odestanie wyswietlane w ramach takich
witryn. Uzytkownik potwierdza, ze przez niego z takich stron internetowych lub zasobdéw nastepuje na
wytgczne ryzyko i odpowiedzialno$é uzytkownika.

16. Optaty za transmisje danych i urzadzenia mobilne

Przypominamy niniejszym, Ze uzytkownik ponosi koszty wszelkich ewentualnych optat
za transmisje danych z tytutu korzystania z Ustug.



Uzytkownik ponosi koszty wszelkich ewentualnych opfat za transmisje danych z tytutu korzystania z
naszych Ustug, w tym w szczegdlnosci optaty za potaczenia telefoniczne, przesytanie SMS-éw i danych.
Uzytkownik powinien uzyska¢ informacje w zakresie opfat jakimi moze by¢ obcigzony, od podmiotu
Swiadczgcego mu ustugi przed rozpoczeciem korzystania z Ustug.

17. Ustuga i zmiany w umowie EULA

W przypadku aktualizacji przez nas niniejszej umowy EULA dalsze korzystanie przez
uzytkownika z Ustug wymaga przyjecia przez niego zaktualizowanej wersji EULA.
Mozemy wprowadzac dowolne aktualizacje w zakresie Ustug zawsze, gdy uznamy to
za stosowne.

Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z przepisbw majgcego zastosowanie prawa, mozemy
aktualizowac niniejszg umowe EULA w dowolnym momencie, jesli uznamy to za konieczne. Jesli tak
zrobimy, zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami prawa, uzytkownik zostanie poproszony o przyjecie
zaktualizowanej umowy EULA przy kolejnym dostepie do Ustug albo w momencie, gdy zostanie w inny
sposob zawiadomiony o aktualizacji umowy EULA. Uzytkownik musi zgodzié sie na te aktualizacje, aby
kontynuowac korzystanie z Ustug.

Psyonix moze udostepnia¢ poprawki, aktualizacje albo ulepszenia Oprogramowania, ktére nalezy
zainstalowac w celu dalszego korzystania z Oprogramowania. Mozemy zdalnie zaktualizowaé Ustugi bez
powiadomienia uzytkownika, a uzytkownik niniejszym wyraza zgode na wprowadzanie przez nas takich
poprawek, aktualizacji i ulepszen. Jesli urzadzenie uzytkownika uniemozliwia automatyczng aktualizacje,
uzytkownik moze nie mie¢ mozliwosci uzyskania dostepu do Ustug do momentu samodzielnego
przeprowadzenia na urzadzeniu recznej aktualizacji Ustug. Z zastrzezeniem ograniczefn wynikajacych z
przepisbw majacego zastosowanie prawa, mozemy modyfikowaé, zawieszaé, przerywaé, uzupetniac,
zastepowac albo ogranicza¢ dostep do dowolnego aspektu Ustug w dowolnym momencie. Uzytkownik
przyjmuje réwniez do wiadomosci, ze wszelkie dane dotyczace postaci, postepdw gry, personalizacji gry
albo inne dane zwigzane z korzystaniem przez niego z dowolnej okreslonej Gry i innych unikalnych dla
Ustug elementéw mogg przestac by¢ dla niego dostepne w kazdym momencie bez powiadomienia z naszej
strony, w tym w szczegdlnosci po wprowadzeniu przez nas poprawki, aktualizacji albo ulepszenia.
Uzytkownik przyjmuje, ze nie mamy zadnego obowigzku udziela¢ wsparcia ani pomocy technicznej w
odniesieniu do Ustug.

Z zastrzezeniem obowigzujgcych przepisbw prawa mozemy zmienia¢ cene Ustug, Gier, Towardéw
wirtualnych, Waluty Gry czy Zawartosci w dowolnym momencie i z dowolnego powodu, bez
zawiadomienia uzytkownika i ponoszenia przez nas jakiejkolwiek odpowiedzialnosci;

18. Wytaczenie odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji

Nie zapewniamy gwarancji na oferowane przez nas Ustugi



W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRAWEM UStUGI SA SWIADCZONE W TAKIEJ FORMIE, W
JAKIEJ SA DOSTEPNE | NIE PODLEGAJA JAKIEJKOLWIEK GWARANCIJI. BEZ USZCZERBKU DLA POWYZSZEGO,
PODMIOTY SPOtKI WYRAZNIE ODRZUCAJA WSZELKIE INNE DOROZUMIANE GWARANCIJE PRZYDATNOSCI
DO CELOW HANDLOWYCH, ZDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU, NIEZAKEOCONEGO KORZYSTANIA ALBO
BRAKU NARUSZEN ORAZ WSZELKIE GWARANCJE WYNIKAJACE Z PRZEBIEGU TRANSAKCII CZY
WYKORZYSTANIA TRANSAKCJI. PODMIOTY SPOtKI NIE GWARANTUJA, ZE UStUGA BEDZIE SPEENIAC
WYMAGANIA UZYTKOWNIKA ANI NIE GWARANTUJA NIEPRZERWANEGO, BEZPIECZNEGO ANI WOLNEGO
OD BtEDOW DZIAtANIA UStUGI. Podmioty Spétki nie sktadaja zadnych gwarancji dotyczacych jakosci,
prawidtowosci, punktualnosci, rzetelnosci, petnosci ani wiarygodnosci Ustug.

19. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Niniejsze postanowienia ograniczajq korzysci, jakie uzytkownik moze uzyskac od nas
w wyniku sporu.

W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ MAJACE ZASTOSOWANIE PRZEPISY PRAWA PODMIOTY
SPOtKI NIE PONOSZA ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU:

(a) UTRATY ZYSKOW,

(b) UTRATY PRZYCHODOW,
(c) UTRATY OSZCZEDNOSC],
(d) UTRATY DANYCH CZY

(e) WSZELKICH POSREDNICH, UBOCZNYCH, WYNIKOWYCH | PODOBNYCH, ODSZKODOWAN |
SZKOD,

NINIEJSZE) UMOWY EULA BADZ ZWIAZANEJ Z NIA LUB Z UStUGAMI, ALBO OPOZNIENIEM BADZ BRAKIEM
MOZLIWOSCI KORZYSTANIA BADZ BRAKIEM FUNKCJONALNOSCI UStUG, NAWET W PRZYPADKU
UCHYBIENIA ZE STRONY JEDNEGO Z PODMIOTOW SPOtKI, CZYNU NIEDOZWOLONEGO (W TYM
ZANIEDBANIA), ODPOWIEDZIALNOSCI NA ZASADZIE RYZYKA, ZWOLNIENIA Z ODPOWIEDZIALNOSCI,
ODPOWIEDZIALNOSCI PRODUKTOWEJ, NARUSZENIA UMOWY, NARUSZENIA GWARANCJI ALBO W
INNYCH PRZYPADKACH | NAWET JEZELI PODMIOT SPOtKI ZOSTAt POINFORMOWANY O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. PONADTO, W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ MAJACE
ZASTOSOWANIE PRZEPISY PRAWA, tACZNA ODPOWIEDZIALNOSC PODMIOTOW SPOtKI WYNIKAJACA Z
NINIEJSZE) UMOWY EULA BADZ ZWIAZANA Z NIA LUB Z UStUGAMI NIE PRZEKROCZY: (A)
(EWENTUALNYCH) tACZNYCH KWOT ZAPLtACONYCH NAM PRZEZ UZYTKOWNIKA ALBO NALEZNYCH NAM
OD UZYTKOWNIKA Z TYTUtU DANEJ GRY ALBO UStUGI W OKRESIE 6 (SZESCIU) MIESIECY BEZPOSREDNIO
POPRZEDZAJACYCH ZDARZENIA STANOWIACE PODSTAWE TAKIE) ODPOWIEDZIALNOSCI; ALBO (B) GDY
NIE MA ZASTOSOWANIA PUNKT (A) — 50 USD (PIECDZIESIAT DOLAROW). TE OGRANICZENIA | WYtACZENIA
DOTYCZACE ODSZKODOWAN OBOWIAZUJA NAWET JESLI DOWOLNY SRODEK ZARADCZY NIE ZAPEWNIA
ODPOWIEDNIEGO ZADOSCUCZYNIENIA | SA ZASADNICZE DLA WZAJEMNYCH SWIADCZEN UMOWNYCH
POMIEDZY UZYTKOWNIKIEM A NAMI.



Niezaleznie od powyzszego w niektérych krajach, stanach, prowincjach czy innych systemach prawnych
wytgczenie odpowiedzialnosci z tytutu okreslonych gwarancji albo ograniczenie odpowiedzialno$ci w
sposéb okreslony powyzej nie jest dozwolone, wiec powyzsze postanowienia mogg nie obowigzywaé w
przypadku uzytkownika. Zamiast tego, w takich systemach prawnych powyzisze postanowienia dotyczace
wyltgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci obowigzujg w maksymalnym zakresie dozwolonym zgodnie
z przepisami prawa obowigzujgcymi w takich systemach prawnych. Ponadto zadna czes¢ niniejszej umowy
EULA nie bedzie stanowic¢ uszczerbku dla praw ustawowych, ktdre mogg przystugiwac uzytkownikowi jako
konsumentowi korzystajagcemu z Ustug.

20. Zwolnienie z odpowiedzialnosci

Jesli otrzymamy pozew wynikajqcy z naruszenia przez uZytkownika niniejszej umowy
EULA albo dostepu uzytkownika do ustug albo korzystania przez uzytkownika z Ustug,
uzytkownik zgadza sie wstqgpic do takiego postepowania bqdz poniesc¢ koszty naszej
obrony w takim postepowaniu sgdowym.

Uzytkownik zobowigzuje sie zwolni¢ z odpowiedzialnosci (czyli pokry¢ wszystkie ewentualnie poniesione
szkody), ponie$¢ koszty obrony Podmiotow Spétki i zwolni¢ z odpowiedzialnosci podmioty spotki oraz ich
pracownikéw, cztonkdéw organéw, w tym cztonkdw zarzadu, przedstawicieli, wykonawcéw i innych
przedstawicieli z tytutu wszystkich roszczen, zadan, pozwdw, szkdd, odpowiedzialnosci, kosztéw i
wydatkéw (w tym w szczegdlnosci kosztow obstugi prawnej i ekspertyz) wynikajgcych/zwigzanych w
dowolny sposdb z: (a) dostepu uzytkownika do ustug albo korzystania przez uzytkownika z Ustug albo (b)
wszelkich roszczen, ktore, jezeli okazg sie byé oparte na uzasadnionych podstawach, stanowityby
naruszenie przez uzytkownika ktdregokolwiek postanowienia niniejszej umowy EULA. Uzytkownik
zobowigzuje sie zwrdci¢ nam kwoty wszelkich ptatnosci dokonanych przez nas albo strat poniesionych
przez nas, na podstawie orzeczenia sadu albo ugody, w odniesieniu do spraw okreslonych w niniejszym
ustepie 20.

21. Rozwigzanie stosunku pracy

Zastrzegamy sobie prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy EULA wedle naszego
uznania, z zastrzezeniem majqcych zastosowanie przepisow prawa. Przyczyny, dla
ktorych moZzemy wypowiedzie¢ niniejszg umowe EULA obejmujq w szczegdlnosci:
ograniczenie przez nas oferty gier w regionie uzytkownika, naruszenie przez
uzytkownika niniejszej umowy EULA albo usuniecie Konta uzytkownika Sklepu z
aplikacjami.

W petnym zakresie zgodnym z przepisami majgcego zastosowanie prawa mozemy zawiesi¢, modyfikowac,
albo wypowiedzie¢ dostep uzytkownika do Ustug i korzystanie przez uzytkownika z Ustug, w tym wszelkich
Gier, Towaréw wirtualnych i Zawartosci, bez ponoszenia odpowiedzialnosci i bez zawiadamiania
uzytkownika, jesli (a) przestaniemy oferowac Gre ogdlnie danemu typowi uzytkownikdéw; (b) uzytkownik



naruszy dowolne postanowienia niniejszej umowy EULA (w tym umoéw ze Sklepem z aplikacjami
okreslonych w niniejszej umowie EULA); (c) wtasciciel Sklepu z aplikacjami usunie Konto uzytkownika w
Sklepie z aplikacjami; albo (d) w inny sposdb uznamy za konieczne zawiesi¢ albo zmodyfikowa¢ dostep
uzytkownika do Ustug i korzystanie przez niego z Ustug albo wypowiedzie¢ niniejszag umowe EULA wedle
naszego wytacznego uznania. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe EULA poprzez usuniecie i
dezinstalacje Gry na wszelkich urzadzeniach lub poprzez usuniecie Konta w Sklepie z aplikacjami.
Zawieszenie badz modyfikacja dostepu uzytkownika do Ustug i korzystania przez uzytkownika z nich
spowoduje brak dostepu i mozliwosci korzystania z niektérych albo wszystkich Ustug, wedle naszego
wytgcznego uznania. Po wypowiedzeniu niniejszej umowy EULA prawa nadane uzytkownikowi
automatycznie wygasajg, uzytkownik nie ma prawa dalej korzysta¢ z tych praw ani z niniejszej umowy
EULA. Z zastrzezeniem majacych zastosowanie przepiséw prawa mozemy wedle naszego wytgcznego
uznania zapewnia¢ dalszy dostep do Ustug i umozliwia¢ dalsze korzystanie z nich przed takim
wypowiedzeniem.

Jesli wymagajg tego majgce zastosowanie przepisy prawa, niniejsza umowa EULA nie wymaga orzeczenia
sadu do skutecznosci wypowiedzenia ani doreczenia zawiadomienia przez urzednika sgdowego dla
skutecznosci wypowiedzenia.

Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z majgcych zastosowanie przepiséw prawa, wszelkie ptatnosci i
optaty nie podlegajg zwrotowi w zadnych okolicznosciach niezaleznie od tego, czy niniejsza Umowa EULA
zostata rozwigzana.

Ponizsze ustepy beda obowigzywaé po rozwigzaniu niniejszej umowy EULA: 8 (wytgcznie pierwsze dwa
zdania), 13, 19, 20, Error! Reference source not found. do 25 oraz niniejsze zdanie ust. 21.

22. Rozwigzywanie sporow i prawo witasciwe

Prawem wtasciwym dla niniejszej umowy EULA jest prawo Singapuru. Na wypadek
sporu strony ustalajg, Zze bedzie on rozstrzygany w drodze arbitrazu, z tytutu ktérego
kazda ze stron poniesie swoje wtasne koszty.

(a) Prawo wtasciwe. Uzytkownik przyjmuje, ze wszelkie spory, kwestie sporne, réznice zdan
czy roszczenia wynikajgce z niniejszej umowy EULA, Gry czy Ustug badz ich dotyczace, w tym w
zakresie istnienia, waznosci, interpretacji, realizacji, naruszenia badZ wypowiedzenia niniejszej
umowy EULA badZ dowolne spory dotyczace zobowigzan pozaumownych wynikajgcych z
niniejszej umowy EULA, Gry czy Ustug (dalej zwane tgcznie ,,Sporami”) bedg rozstrzygane zgodnie
z przepisami prawa Singapuru z wytgczeniem norm kolizyjnych i z wytgczeniem Konwencji
Narodéw Zjednoczonych z 1980 roku o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw. Zadne
przepisy prawa przewidujace, ze zastosowane w umowie sformutowania nalezy interpretowad na
niekorzys¢ osoby je sporzadzajacej nie bedg obowigzywaé w odniesieniu do postanowien
niniejszej umowy EULA.

(b) Rozwigzywanie sporow. Z zastrzezeniem ograniczen wynikajacych z przepiséw majgcego
zastosowanie prawa, wszelkie Spory beda rozstrzygane i ostatecznie rozwigzywane w
postepowaniu arbitrazowym prowadzonym przez Miedzynarodowe Centrum Arbitrazu w
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Singapurze (Singapore International Arbitration Centre, zwane dalej ,SIAC”), zgodnie z
obowigzujgcymi w momencie doreczenia zawiadomienia o arbitrazu Zasadami arbitrazu SIAC,
ktdre to zasady uznaje sie za wigczony do niniejszego ustepu przez odniesienie.

(c) Zasady arbitrazu. Arbitraz bedzie prowadzony zgodnie z przepisami prawa Singapuru, z
siedzibg trybunatu arbitrazowego w Singapurze, a jezykiem postepowania arbitrazowego bedzie
jezyk angielski. Trybunat bedzie sie sktadat z trzech arbitréw, zas kazda ze stron wyznaczy jednego
arbitra w ciggu 30 (trzydziestu) dni od doreczenia zawiadomienia o arbitrazu. Wyznaczenie
wspomnianych arbitrow zostanie potwierdzone przez SIAC i obaj arbitrzy zostang poinformowani
o koniecznosci wyboru trzeciego arbitra i wybiorg go w ciggu 10 (dziesieciu) dni od ich
zatwierdzenia przez SIAC. Jesli ktéras ze stron nie wyznaczy arbitra, albo jesli dwdch arbitréow nie
osiggnie w ciggu 10 (dziesieciu) dni porozumienia co do trzeciego arbitra, tacy arbitrzy zostang
wyznaczeni przez Sekretarza Generalnego SIAC. Arbitrzy przyznajg wytgcznie takie odszkodowanie,
na ktérego przyznanie zezwala niniejsza umowa EULA.

(d) Koszty. Kazda ze stron poniesie swoje wtasne koszty i wydatki (w tym w szczegdlnosci
koszty obstugi prawnej) takiego ewentualnego arbitrazu; z zastrzezeniem, ze strony pokryjg w
rownych czesciach koszty arbitrazu i wynagrodzenie arbitrow.

(e) Zabezpieczenie roszczen w drodze nakazu lub zakazu sgdowego. Niezaleznie od wszelkich
odmiennych postanowien niniejszej umowy EULA kazda ze stron moze zawsze zwrécic sie do sadu
wiasciwego o nakaz albo zakaz badz dowolne inne zabezpieczenie roszczen na mocy przepiséw
prawa lub na mocy zasad stusznosci.

Zakaz ces;ji

Uzytkownik nie moze przenies¢ ani dokonac cesji praw i obowigzkdw wynikajgcych z
niniejszej umowy EULA na zadng inng osobe.

Praw i obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy EULA nie mozna przenies¢ na mocy przepiséw prawa
ani w inny sposdéb bez uzyskania naszej uprzedniej pisemnej zgody. Wszelkie préby dokonania
przeniesienia albo cesji niniejszej umowy EULA przez uzytkownika bez takiej zgody bedg nieskuteczne. Z
zastrzezeniem ograniczed wynikajacych z przepisdw majgcego zastosowanie prawa, niezaleznie od
nagtédwka niniejszej cze$ci mozemy swobodnie dokonywac przeniesienia badz cesji niniejszej umowy EULA
bez ograniczen. Z zastrzezeniem powyzszych postanowien niniejsza Umowa EULA ma charakter wigzacy i
pozostaje w mocy w odniesieniu do jej stron oraz ich nastepcéw prawnych i dozwolonych cesjonariuszy.

24,

Postanowienia rozne

Niniejsza umowa EULA stanowi catos¢ porozumienia miedzy nami (brak zobowigzan
wobec 0s0b trzecich). Obowiqzujqgca jest wersja umowy EULA w jezyku angielskim.
Jesli ktdres z postanowien niniejszej umowy EULA okazZe sie niewazZne, pozostate jej

postanowienia pozostajg w mocy w maksymalnym dowzolonym zakresie.
Niedochodzenie przez nas poszczegdlnych praw na podstawie niniejszej umowy EULA
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nie oznacza, ze nie bedziemy ich dochodzi¢ w przysztosci ani ze nie bedziemy
dochodzi¢ naszych pozostatych praw. Ponadto, za wyjgtkiem Sklepow z aplikacjami,
nikt inny niz uzytkownik bqdz my nie moze egzekwowac postanowien niniejszej
umowy EULA.

(a) Catos¢ umowy. Niniejsza umowa EULA oraz wszelkie pozostate dokumenty czy informacje,
do ktdorych odnosi sie niniejsza umowa EULA, stanowig cato$¢ porozumienia pomiedzy
uzytkownikiem a nami w kwestii Ustug i ma znaczenie nadrzedne wobec wszelkich innych
uprzednich ustnych czy pisemnych porozumien czy uméw pomiedzy uzytkownikiem a nami w
kwestii Ustug.

(b) Jezyk Umowy. Oryginalng wersjg jezykowa niniejszej Umowy EULA jest wersja angielska;
wszelkie ttumaczenia sg zapewniane wytgcznie w celach poglagdowych. W maksymalnym zakresie
dozwolonym przez przepisy majgcego zastosowanie prawa uzytkownik zrzeka sie wszelkich
przystugujgcych mu ewentualnie na mocy przepiséw jego kraju praw do sporzadzenia albo
interpretowania niniejszej umowy EULA w jakimkolwiek innym jezyku.

(c) Rozdzielno$¢ postanowien. Niniejsza Umowa EULA opisuje niektére prawa Uzytkownika.
Uzytkownikowi mogg przystugiwaé inne prawa na mocy majacych do niego zastosowanie
przepiséw prawa. Niniejsza Umowa EULA nie zmienia praw Uzytkownika wynikajacych z
przepisOw prawa, ktdre majg zastosowanie do Uzytkownika, jesli przepisy te nie zezwalajg na takg
zmiane. Jak wskazano powyzej, ograniczenia i wytgczenia gwarancji i srodki prawne okreslone w
niniejszej Umowie EULA moga nie dotyczy¢ Uzytkownika, jezeli wtasciwy system prawny nie
zezwala na nie w danych okolicznosciach. Jesli ktorekolwiek z postanowien niniejszej umowy
EULA zostanie uznane przez sad badZz trybunat witasciwej jurysdykcji za niewykonalne,
postanowienie takie zostanie wykonane w maksymalnym mozliwym zakresie dopuszczalnym
przez majace zastosowanie przepisy prawa a pozostate postanowienia niniejszej umowy EULA
pozostang w mocy.

(d) Brak zrzeczenia sie postanowien. Dziatania badz zaniechania uzytkownika i nasze nie
tworzg zadnych innych praw na mocy niniejszej umowy EULA, chyba ze zostato to w sposdb
wyrazny przewidziane niniejszg umowg EULA. Niewyegzekwowanie przez nas jakiegokolwiek
prawa lub postanowienia niniejszej umowy EULA nie zostanie uznane za zrzeczenie sie tego prawa
lub postanowienia. Zrzeczenie sie takiego prawa czy postanowienia bedzie skuteczne wytgcznie w
przypadku jesli zostato dokonane w formie pisemnej przez jednego z naszych nalezycie
umocowanych przedstawicieli. O ile niniejsza umowa EULA nie stanowi inaczej, skorzystanie przez
jedng ze stron z dowolnych przystugujacych jej srodkdw prawnych przystugujgcych na mocy
niniejszej umowy EULA nie bedzie miato wptywu na inne srodki prawne przystugujgce na mocy
niniejszej umowy EULA czy w inny sposdb.

(e) Prawa oséb trzecich. Poza przypadkami opisanymi w ust. 12, osoba niebedgaca strong
niniejszej umowy EULA nie jest upowazniona do wykonywania zadnego z jej postanowien.

Dane kontaktowe

W przypadku pytan dotyczacych niniejszej umowy EULA badz Gry, prosimy o kontakt z nami pod naszym
Adresem e-mail dziatu pomocy.






Zatacznik B-1: Regulamin Sklepu z aplikacjami

Pobierajac gre ze Sklepu z aplikacjami, niezaleznie od ewentualnych odmiennych postanowien niniejszej
umowy EULA, uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na to, ze:

e My, a nie Sklep z aplikacjami, ponosimy wytgczng odpowiedzialnos¢ za gre.
e Sklep z aplikacjami nie jest zobowigzany do udzielania pomocy ani wsparcia w odniesieniu do gry.

o W przypadku gdy gra nie dziata zgodnie z ktdérakolwiek stosowng gwarancjg (jezeli takich
udzielono), uzytkownik moze powiadomié Sklep z aplikacjami, ktéry, w stosownych przypadkach,
zwréci uzytkownikowi réwnowarto$é ceny gry; w maksymalnym zakresie dozwolonym przez
majace zastosowanie przepisy prawa Sklep z aplikacjami nie bedzie mie¢ zadnego innego
obowigzku wynikajgcego z gwarancji w odniesieniu do gry. Odpowiedzialnos¢ z tytutu wszelkich
innych roszczen, strat, zobowigzan, szkdd, kosztow lub wydatkéw wynikajgcych z niemoznosci
spetnienia jakiejkolwiek gwarancji ponosi¢ bedziemy wytgcznie my.

e Do obowigzkéw Sklepu z aplikacjami nie nalezy rozpatrywanie jakichkolwiek roszczen
uzytkownika ani oséb trzecich dotyczacych gry, ani tez posiadania przez uzytkownika gry i jej
uzytkowania, w tym w szczegdlnosci: (i) roszczenia dotyczace odpowiedzialnosci za produkt; (ii)
jakiekolwiek roszczenia, wedtug ktérych Gra nie spetnia jakiegokolwiek odnosnego wymogu
prawnego albo regulacyjnego; oraz (iii) roszczenia wynikajgce z praw ochrony konsumentow albo
podobnych praw.

e Jedli osoba trzecia stwierdzi, ze gra lub jej posiadanie i uzytkowanie przez uzytkownika narusza
prawo witasnosci intelektualnej jakiejkolwiek osoby trzeciej, za przeprowadzenie dochodzenia,
obrone, ugode czy tez oddalenie przedmiotowego roszczenia z tytutu naruszenia prawa wtasnosci
intelektualnej w zakresie wymaganym postanowieniami niniejszej umowy EULA odpowiadamy
wytacznie my.

e Sklep z aplikacjami i jego jednostki zalezne sg zewnetrznymi beneficjentami niniejszej umowy
EULA, a wraz z przyjeciem niniejszej umowy EULA przez uzytkownika Sklep z aplikacjami uzyska
prawo do egzekwowania postanowien niniejszej umowy EULA wzgledem uzytkownika jako jej
beneficjent niebedacy jej strona.

e Uzytkownik oswiadcza i gwarantuje, ze: (i) uzytkownik nie jest rezydentem kraju podlegajgcemu
embargu rzadu USA, uznawanego przez rzad USA za kraj ,wspierajacy terroryzm” oraz (ii) nie
znajduje sie na prowadzonej przez rzad USA lisScie podmiotéw objetych zakazem albo
ograniczeniem.

e Korzystajac z gry, uzytkownik ma réwniez obowigzek stosowadé sie do wszelkich obowigzujacych
regulamindéw oséb trzecich lub podobnych uméw.



Zatacznik B-2: Regulamin PlayStation®

W przypadku gdy uzytkownik gra w gre na Systemem PlayStation® i jest uzytkownikiem SIEA (wedtug
ponizszej definicji) lub SIEE (wedtug ponizszej definicji), wowczas — niezaleznie od ewentualnych
przeciwnych postanowien niniejszej umowy EULA — granie przez uzytkownika w gre na Systemem
PlayStation® podlega nastepujgcym warunkom:

(a) My, a nie spdtka SIE (zgodnie z definicja podang ponizej), ponosimy wytgczng
odpowiedzialnos¢ za gre.

(b) Kazda spotka SIE jest beneficjentem niniejszej umowy EULA niebedacym jej strona.
Umowa EULA jest umowag wytgcznie pomiedzy nami a uzytkownikiem, a nie pomiedzy spotka SIE
a uzytkownikiem. Okreslenie ,spoétka SIE” odnosi sie do spotek Sony Interactive Entertainment,
Inc. (,SIE INC.”), Sony Interactive Entertainment America LLC (,SIEA”), i Sony Interactive
Entertainment Europe Ltd. (,SIEE”) (przy czym SIE Inc., SIEA i SIEE beda dalej zwane facznie
,,Spotkami SIE”).

(c) Zgodnie z warunkami niniejszej umowy EULA uzytkownik moze grac¢ w gre tylko na takim
Systemem PlayStation®, ktdre posiada lub nad ktédrym sprawuje kontrole badz na urzgdzeniu, na
ktére gre dostarczyta PlayStation™Network. ,PlayStation™Network” oznacza zastrzezong sie¢
online obstugiwang przez spoétki SIE lub ich jednostki stowarzyszone, dostepng za posrednictwem
urzadzen Sony lub innych urzadzen, jak rowniez ustugi swiadczone jako czes$é tej sieci lub za jej
posrednictwem, na przyktad PlayStation™Now i PlayStation™Store. PlayStation™Network
obejmuje takze nowe okreslone przez spétki SIE ustugi i funkcje stworzone i wprowadzone do
oferty po dacie zawarcia niniejszej umowy EULA, jak réwniez inne sieci online uruchomione po
dacie zawarcia niniejszej umowy EULA.

(d) Uzytkownik zobowigzuje sie nie kopiowac, nie odtwarzaé publicznie ani nie nadawac gry
w sposob, na jaki nie wyrazilismy zgody.

W przypadku gdy uzytkownik gra w gre na Systemem PlayStation® i jest uzytkownikiem SIEA, wéwczas —
niezaleznie od ewentualnych przeciwnych postanowien niniejszej umowy EULA — granie przez
uzytkownika w gre na Systemem PlayStation® podlega rdwniez nastepujacym dodatkowym warunkom:

Purchase and use of items are subject to the Network Terms of Service and User Agreement. This
online service has been sublicensed to you by Sony Interactive Entertainment America.

W przypadku gdy uzytkownik gra w gre na Systemem PlayStation® i jest uzytkownikiem SIEE, wéwczas —

niezaleznie od ewentualnych przeciwnych postanowien niniejszej umowy EULA — granie przez

uzytkownika w gre na Systemem PlayStation® podlega rowniez nastepujgcym dodatkowym warunkom:

Uzytkownik zobowigzuje sie nie wykorzystywac Tresci tworzonych przez uzytkownika do celéw
komercyjnych bez zgody naszej i spotki SIEE. Uzytkownik upowaznia spétke SIEE, jej jednostki
stowarzyszone oraz innych uzytkownikéw PlayStation™Network do wykorzystywania,
dystrybuowania, kopiowania, modyfikowania, wyswietlania i publikowania swoich Tresci
tworzonych przez uzytkownika, swojego identyfikator internetowy PlayStation™Network (oraz, w
zaleznosci od decyzji, swojego imienia i nazwiska) za posrednictwem PlayStation™Network i
innych powigzanych ustug, na przyktad witryn internetowych zwigzanych z grg. Uzytkownik



upowaznia rowniez spétke SIEE do udzielania licencji, sprzedazy i innych rodzajow komercyjnego
wykorzystania jego Tresci tworzonych przez uzytkownika (na przyktad sprzedazy abonamentu na
dostep do Tresci tworzonych przez uzytkownika lub uzyskiwania przychoddw zwigzanych z
Tresciami tworzonymi przez uzytkownika) bez optfat na jego rzecz, a takze do wykorzystywania
Tresci tworzonych przez uzytkownika w promocji produktéw i ustug PlayStation® i gry. , Tresci
tworzone przez uzytkownika”: tekst, wiadomosci, komentarze, obrazy, fotografie, dzwiek,
muzyka, filmy, zasoby w ramach gry, filmy w ramach gry, informacje zwigzane z gra oraz inne
materiaty i) utworzone przez uzytkownika albo innych uzytkownikéw w sieci
PlayStation™Network lub ii) udostepniane przez uzytkownika albo innych uzytkownikéw przez
sie¢ PlayStation™Network.

Zgodnie z przepisami majgcego zastosowanie prawa nie wytgczamy ani nie ograniczamy naszej
odpowiedzialnosci za i) Smierc lub uszczerbek na zdrowiu wynikajgce z zaniedbania ze strony
naszej, naszych pracownikéw, pethomocnikéw lub podwykonawcéw; ii) oszustwo lub Swiadome
wprowadzenie w btad; oraz iii) wszelkiej innej odpowiedzialnosci, ktérej nie mozna wykluczy¢ ani
ograniczy¢ zgodnie z przepisami majgcego zastosowanie prawa. Zgodnie z powyzszym oraz z ust.
19 niniejszej umowy EULA faczna odpowiedzialnos¢ podmiotow spdtki wynikajaca z niniejszej
umowy EULA badz zwigzana z nig lub z ustugami oraz wytgczny przystugujgcy uzytkownikowi
Srodek prawny sg ograniczone do kwoty 50 GBP (albo jej ekwiwalentu w Walucie miejscowej).

Zawartos$¢ zakupiona za posrednictwem sklepu udostepnionego w grze oznacza, ze zostata ona
zakupiona od firmy Sony Interactive Entertainment Network Europe Limited (,SIENE”) i podlega
Warunkom Swiadczenia ustug obowigzujgcym w sieci PlayStation™Network, z ktérymi mozna
zapoznac sie w sklepie PlayStation™Store. Prawa uzytkowania nalezy sprawdzaé przy kazdym
zakupie, poniewaz mogg one by¢ rézne w zaleznosci od pozycji. Jesli nie zaznaczono inaczej,
zawartos$¢ dostepna w dowolnym sklepie udostepnionym w grze jest objeta tg sama klasyfikacja
co gra.



Zatacznik C-1: Zasady dotyczace transmisji na Zywo (streamingu)

Wprowadzenie.

Zyczymy zadowolenia w zwigzku z korzystaniem z naszych Gier; jednocze$nie wspieramy zainteresowanie
uzytkownikow w tworzeniu materiatéw wideo z rozgrywek, zaréwno na zywo, jak i nagrywanych
(,Materiaty wideo”), przedstawiajgcych innym doswiadczenia uzytkownika z Gry z wykorzystaniem
obrazéw zatrzymanych i ruchomych, efektéw dzwiekowych, muzyki z Gry lub innych zasobdw z naszych
Gier (,Tresci”). Nalezy jednak pamietac, ze w wiekszosci przypadkdéw korzystanie z naszych Tresci bez
naszej zgody jest niezgodne z prawem i stanowi naruszenie naszych praw. Celem niniejszych zasad jest
poinformowanie uzytkownika, o ograniczonych prawach, jakich udzielamy mu na udostepnianie w
Materiatach wideo swoich doswiadczen zwigzanych z naszymi Tresciami.

Wykorzystywanie przez uzytkownika naszych Tresci musi by¢ ograniczone do celow niekomercyjnych, z
wyjgtkiem sytuacji wyraznie okreslonych w niniejszych Zasadach dotyczgcych transmisji na zywo

(streaminqu):

Uzytkownik moze wykorzystywaé¢ nasze Tresci w swoich Materiatach wideo wytgcznie do celéow
niekomercyjnych, z wyjgtkiem sytuacji wyraznie okreslonych w niniejszych Zasadach dotyczacych
transmisji na zywo (streamingu). W zwigzku z tym uzytkownikowi nie wolno udzielaé licencji na wtasne
Materiaty wideo wykorzystujgce nasze Tresci zadnej spdtce ani innej osobie za opfatg albo za
wynagrodzeniem w innej formie, ani do wykorzystania komercyjnego bez uprzedniego uzyskania naszej
pisemnej zgody. Zwracamy uwage, ze zastrzegamy sobie prawo do wykorzystywania wtasnych Materiatéw
wideo do celéw komercyjnych. Ponadto wszelkie Materiaty wideo uzytkownika wykorzystujgce nasze
Tresci muszg zawiera¢ komentarz, sposéb gry lub wystarczajgcy stopien oryginalnosci, aby — wedle
naszego uznania — miaty charakter edukacyjny lub promocyjny. Przyktadami Materiatéw wideo
NIESPEENIAJACYCH kryteria wedtug niniejszych zasad s3g klipy lub sceny wyciete z gier lub nagrania
konkretnej sciezki dzwiekowej z gry (bez komentarza omawiajgcego wycietg scene lub $ciezke dzwiekowq).

Zezwalamy jednak na otrzymywanie przez uzytkownika ptatnosci w formach okreslonych ponizej pod
warunkiem przestrzegania pozostatych postanowien niniejszych Zasad dotyczacych transmisji na zywo
(streamingu):

e Monetyzacja Materiatow wideo uzytkownika wykorzystujgca naszg Tres¢ za posrednictwem
reklam dostarczanych przez platforme, na ktérej zamieszczono Materiat wideo uzytkownika, np.
YouTube czy Twitch (,,Platforme”).

e Przyjmowanie darowizn za posrednictwem tgcza do przekazywania darowizn zamieszczonego w
profilu uzytkownika lub w opisie Materiatu wideo na Platformie.

Dozwolone sposoby dystrybuowania przez uZzytkownika jego Materiatow wideo:

Zgodnie z postanowieniami odpowiedniej umowy EULA i niniejszych Zasad dotyczacych transmisji na zywo
(streamingu) uzytkownik moze tworzy¢ Materiaty wideo z wykorzystaniem naszych Tresci i moze
dystrybuowac takie Materiaty wideo w witrynach, w ktorych oglagdajgcy moga nieodptatnie wyswietlac te
Materiaty wideo. Rozumiemy, ze niektdre witryny mogg oferowac ustugi za optata. Jezeli witryna, w ktérej
zamieszczono te Materiaty wideo, umozliwia ich bezpfatne wyswietlanie przez oglgdajacych, uzytkownik
moze dystrybuowad swoje Materiaty wideo w tej witrynie.



Czego nie wolno zamieszczaé¢ w Materiale wideo wykorzystujgcym nasze Tresci:

Uzytkownikowi nie wolno zamieszcza¢ w jakimkolwiek Materiale wideo (ani zamieszcza¢ w poblizu
Materiatu wideo lub na tej samej stronie tgcza do) jakichkolwiek tresci, ktére na mocy postanowien
umowy EULA sg niedozwolone jako Tresci uzytkownika, ani nastepujgcych tresci:

e jakichkolwiek tresci, ktére mogtyby sugerowac, ze Materiat wideo zostat wyprodukowany przez
nas albo ze promujemy uzytkownika bgdz jego Materiat wideo (chyba ze uzytkownik zawart z nami
odrebng pisemng badz inng umowe dotyczgcg promowania, obejmujgcg dany Materiat wideo);

e jakichkolwiek informacji zwigzanych z oszustwami, sposobami, wykorzystywaniem, btedami czy
programami oséb trzecich, w tym tgczami do powyzszych; ani

e sposobdéw wykorzystywania naszych Tresci naruszajgcych przepisy obowigzujgcego prawa badz
oszczerczych wobec nas, badZz — wedle naszego uznania — moggcych zaszkodzi¢ wartosci lub dobrej
reputacji naszej, naszych jednostek stowarzyszonych, naszych produktéw, Tresci lub marek.

e Jakiegokolwiek zachowania naruszajgcego zasady moralnosci publicznej i etyki.

Oznaczanie materiatow wideo jako odpowiednich w nastepujgcy sposob:

Materiaty wideo uzytkownika muszg by¢ zgodne z wytycznymi oznaczania Gry, ktdrej dotyczg, i w zadnym
razie nie mogg zawieraé tresci naruszajgcych warunki oceny ,T” tablicy ocen oprogramowania
rozrywkowego (Entertainment Software Rating Board, ,,ESRB”) lub oceny ,16” wedtug europejskiego
systemu oceniania gier (Pan European Game Information, ,PEGI”).

Ujawnianie informacji — uzytkownik musi wskazac nas jako posiadaczy praw autorskich do naszych Tresci
i wskazad, Zze nie sg one przez nas promowany:

W kazdym Materiale wideo wykorzystujagcym nasze Tresci, ktory uzytkownik prezentuje, musi zawrzec
wyrazne wytgczenie odpowiedzialnosci (na poczgtku Materiatu wideo albo — w przypadku transmisji na
zywo (streamingu) — w poblizu Materiatu wideo widoczng czcionkg) o nastepujgcej tresci:

e Fragmenty zaprezentowanej tu tresci, w tym znaki towarowe i prawa autorskie oraz inne prawa
wiasnosci intelektualnej nalezg do badZ sg w posiadaniu Sharkmob AB badz? jej licencjodawcéw
i wszystkie prawa zwigzane z nimi i ich dotyczace sg zastrzezone przez Sharkmob AB. Niniejszy
materiat nie stanowi oficjalnego materiatu Sharkmob AB i nie zostat zatwierdzony ani nie jest
promowany przez Sharkmob AB.

Wazne informacje dodatkowe:

Wedle wtasnego uznania mozemy odebraé uzytkownikowi prawo do hostowania, dystrybuowania lub
udostepniania w inny sposéb Materiatu wideo wykorzystujgcego nasze Tresci z przyczyn biznesowych
lub innych bez uprzedniego powiadomienia ani jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec uzytkownika. W
takich przypadkach mozemy (ale nie musimy) skontaktowac sie z uzytkownikiem lub odnos$nymi
witrynami badz Platformami w zwigzku z odebraniem takich praw w stosunku do takiego Materiatu
wideo.



